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Ayuntamiento de Pina de Ebro

PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS QUE HABRAN DE REGIR EL
CONTRATO DE SERVICIOS DE DE FISIOTERAPIA Y TERAPIA
OCUPACIONAL EN EL CENTRO DE DIA DE PINA DE EBRO

1.- OBJETO DEL PLIEGO.

El presente pliego tiene por objeto describir las caracteristicas, condiciones
técnicas y actividades especificas que deben ser asumidas y desarrolladas por la
empresa que resulte adjudicataria del contrato para la prestacion del servicio de
fisioterapia y terapia ocupacional en el centro de dia de Pina de Ebro.

2.- PRECIO Y DURACION DEL CONTRATO.-

El servicio se desarrollara durante un periodo de dos afos, susceptible de
prorroga por una anualidad, desde la fecha de la firma del contrato, siendo el valor
estimado de Ciento Cuarenta y Dos Mil Seiscientos Catorce Euros. La actividad esta
exenta de [.V.A.

3.- CARACTERISTICAS GENERALES DE LOS SERVICIOS A
CONTRATAR.

El objeto del presente pliego es la contratacion de un servicio de atencion
rehabilitadora, fisioterapettica y de terapia ocupacional, dirigida a todos los usuarios del
Centro de Dia de Pina de Ebro.

Para conseguir el mayor grado de autonomia personal posible de los usuarios, el
mantenimiento de sus capacidades y proporcionar, en los casos especificos a la
terapeutica que requieran, su actividad se integrara y coordinara por los trabajadores
sociales que designe la Comarca de la Ribera Baja del Ebro para establecer y desarrollar
los Planes Interdisciplinares de Atencion Personalizada a los usuarios del servicio.

Su intervencién abarca desde la recepcion para el ingreso o alta como usuario, su
valoracion atendiendo a su disciplina, la elaboracion y ejecucion de los planes de
actuacion, y seguimiento de la evolucion de los usuarios hasta su alta.

4.- CARACTERISTICAS ESPECIFICAS DE LOS SERVICIOS A
CONTRATAR.

4.1.1. FISIOTERAPIA.

El servicio de fisioterapia se encargard principalmente de la evaluacién,
tratamiento y seguimiento de los usuarios al objeto de rehabilitar, mejorar y/o mantener
las capacidades fisicas para obtener el mayor grado de autonomia y funcionalidad
posible.

Desarrollard fundamentalmente las siguientes actuaciones:

— Valoracién funcional del usuario, que incluye evaluaciones cutaneas,
morfoestaticas, articulares, musculares, marcha equilibrio, y evolucion del
dolor.

— Seguimiento individualizado del usuario.
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— Intervencion para la recuperacion funcional de lesiones.
— Establecimiento de pautas para la utilizacion de ayudas técnicas.

— Programacién y supervision de ejercicios para el mantenimiento fisico de los
usuarios.

— Elaboracion de historias clinicas. Las historias clinicas se elaboraran por
escrito en la que se reflejara la valoracion funcional del usuario, con
inclusion de pruebas objetivas y observaciones clinicas, propuesta de
tratamiento y acciones terapéuticas. Las historias clinicas se incorporaran a
una base de datos informatizada.

— Elaboracion de diagndstico, para comunicacién al usuario, junto con los
objetivos del tratamiento y la duracion estimada del mismo (nimero de
sesiones previstas), asi como horario de tratamiento a partir de la fecha de
alta.

— Elaboracion de fichas de evolucion. Donde se reflejara la fecha y hora de la
visita, asi como las actividades, técnicas y acciones que se realicen
semanalmente con el paciente.

— Organizacion de los pacientes en grupos similares y/o compatibles para el
tratamiento y en numero de 3 visitas/hora. En casos excepcionales, y bajo
razonamiento clinico, se podra solicitar por el profesional de Fisioterapia
autorizacién de atencion individualizada, que debera contar con el informe
favorable del Servicio Social de Base. Se procedera del mismo modo con los
pacientes cuya situacién personal no aconseje el traslado al Centro y deban
ser atendidos en domicilio.

4.1.2. JORNADA'Y HORARIO.

El servicio se prestara en el centro de Dia de Pina de Ebro, salvo que
excepcionalmente atendiendo a la situacion del usuario, haya que desplazarse a su
domicilio. El servicio se prestara en el horario de apertura del Centro de Dia de Pina de
Ebro, de lunes a viernes, salvo festivos, y el mes de agosto. El nimero de horas
semanales sera como maximo de 28 horas.

4.2.1. TERAPIA OCUPACIONAL.

Este servicio tiene por objeto la realizacién de los tratamientos y actividades
necesarias para mejorar las habilidades de la vida diaria. Ademas trata de mantener o
desarrollar las capacidades de los usuarios para lograr la maxima autonomia posible en
las actividades cotidianas, mediante el uso de actividades terapéuticas de autocuidado,
rehabilitadoras y de autoocio.

Desarrollo funamentalmente de las siguientes actuaciones:

— Valoracion del grado de autonomia o dependencia de los usuarios respecto a
las actividades de la vida diaria.

— Estimulacién cognitiva, sensoral y psicomotriz.

Ayuntamiento de Pina de Ebro

Plaza de Espaiia, 47, Pina de Ebro. 50750 Zaragoza. Tfno. 976 165007. Fax: 976 165588

Cod. Validacion: 49QFH634NYAGEN3HWHP4FM2C6 | Verificacion: http://pinaebro.sedelectronica.es/
Documento firmado electrénicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 2 de 6



Ayuntamiento de Pina de Ebro

— Tratamientos y terapias funcionales y de auto ayuda.

— Elaboracion de programas de de actividades recreativas con fines
terapéuticos.

— Aplicaciones practicas en ayudas técnicas y elaboracion de material
terapéutico.

— Elaboracion de historias clinicas. Las historias clinicas se elaboraran por
escrito en la que se reflejard la valoracion funcional del usuario, con
inclusién de pruebas objetivas y observaciones clinicas, propuesta de
tratamiento y acciones terapéuticas. Las historias clinicas se incorporaran a
una base de datos informatizada.

— Elaboracion de diagndéstico, para comunicacion al usuario, junto con los
objetivos del tratamiento y la duracion estimada del mismo (nimero de
sesiones previstas), asi como horario de tratamiento a partir de la fecha de
alta.

— Elaboracion de fichas de evolucion. Donde se reflejara la fecha y hora de la
visita, asi como las actividades, técnicas y acciones que se realicen
semanalmente con el paciente.

— Organizacion de los pacientes en grupos similares y/o compatibles para el
tratamiento y en numero de 3 visitas/hora. En casos excepcionales, y bajo
razonamiento clinico, se podra solicitar por el profesional de Fisioterapia
autorizacién de atencion individualizada, que debera contar con el informe
favorable del Servicio Social de Base. Se procedera del mismo modo con los
pacientes cuya situacién personal no aconseje el traslado al Centro y deban
ser atendidos en domicilio.

4.2.2. JORNADA'Y HORARIO.

El servicio se prestard en el centro de Dia de Pina de Ebro, salvo que
excepcionalmente atendiendo a la situacion del usuario, haya que desplazarse a su
domicilio. El servicio se prestara en el horario de apertura del Centro de Dia de Pina de
Ebro, de lunes a viernes, salvo festivos, y el mes de agosto. El nimero de horas
semanales sera como maximo de 19 horas.

5. MEJORAS EN RECURSOS HUMANOS Y EQUIPAMIENTO.

Las empresas licitadoras podran ofertar una serie de mejoras que seran tenidas
en cuenta y se incorporaran al resto de criterios que sirven de base a la adjudicacion,
concretamente:

a) Mejoras en personal: Como complemento al servicio de rehabilitacion y con
el fin de colaborar puntualmente en el desarrollo de actividades incluidas en el
Programa de Actividades, como carnaval, Navidad, Semana Santa, talleres
ocupacionales, etc., se podra ofertar la ampliacion de la plantilla con la incorporacion de
otros profesionales cualificados en integraciéon o animacién sociocultural y/o monitores
de ocio. Para la valoracién de la oferta se tendra en cuenta la cualificacion profesional y
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cobertura que se oferte.

b) Mejoras en equipamiento: Ademas del material y equipos que el Centro de
Dia pone a disposicién del equipo rehabilitador, y cuyo inventario se adjunta al presente
pliego como Anexo I, las empresas licitadoras podran ofertar otros equipos o materiales
relacionados con los programas de fisioterapia y terapia Ocupacional. Se valorara el
compromiso del licitador a destinar durante la vigencia del contrato hasta un maximo de
2.000 euros (dos mil euros) para su utilizacion.

6. OBLIGACIONES DEL CENTRO Y DEL. ADJUDICATARIO.

El Centro de Dia de Pina de Ebro podra a disposicion del adjudicatario, en el ambito
de actuacién de este Pliego de Condiciones Técnicas, las instalaciones necesarias para el
correcto cumplimiento de su labor, incluyen el material recogido en el anexo inventario.

El adjudicatario se compromete a seguir las observaciones que, de orden general
y mas concretamente aquellas que incidan en un mejor funcionamiento, le comunique o
le sean formuladas por el Ayuntamiento de Pina de Ebro, en coordinacién con el
servicio social de base. Asi mismo se estableceran reuniones con periodicidad semanal y
mensual entre los supervisores de la empresa, el servicio social de base de la Comarca
Ribera Baja del Ebro y el Concejal del Ayuntamiento de Pina de Ebro que se designe
para hacer seguimiento del servicio e introducir, en su caso, elementos correctores.

El adjudicatario se compromete a entregar curriculum al Ayuntamiento de los
profesionales que atenderan el Centro y velara porque los mismos cuenten con la
titulacion y formacién especifica adecuada al puesto que desempefian, tanto de los
titulares como de los suplentes.

El adjudicatario debera responsabilizarse de la cumplimentacion de la solicitud
de acceso al Centro de Dia, asi como de la correspondiente domiciliacién bancaria,
segiin modelos normalizados. La solicitud debera remitirse al Ayuntamiento de Pina de
Ebro, junto con el informe propuesta de acceso.

El adjudicatario debera elaborar, tras el diagnostico del usuario, la duracion
prevista del tratamiento, el numero y horario de las sesiones de fisioterapia y terapia
ocupacional y el coste mensual del servicio a cargo del usuario, segin modelo
normalizado.

El adjudicatario debera comunicar la citada informacién al Usuario y al
ayuntamiento de Pina de Ebro, para que resuelva la prestacion del servicio, y a la
trabajadora social correspondiente al usuario, en el que deberan garantizarse los
derechos que asisten al usuario en el tratamiento de los datos de caracter personal.

El adjudicatario debera elaborar y custodiar un fichero de datos de caracter
personal, adoptando las garantias exigidas en el Ley Organica de Proteccion de Datos de
Caracter Personal y demas disposiciones vigentes de concordante aplicacion.

El adjudicatario debera elaborar y remitir al Ayuntamiento de Pina de Ebro,
antes del dia cinco de cada mes, las relacion de sesiones realizadas por el usuario y el
coste mensual a imputarles en el periodo.

El adjudicatario debera elaborar y remitir al Ayuntamiento de Pina de Ebro,
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antes del cinco de cada mes, el planig mensual de los horarios de Terapia Ocupacional y
Fisioterapia con los usuarios correspondientes a cada grupo de tratamiento. Las
modificaciones de usuarios, altas, bajas, reducciones y ampliacion del servicio deberan
comunicarse al servicio social de base y quedara condicionado en todo caso a la
existencia de crédito adecuado y suficiente para la anualidad en vigor.

7. ASPECTOS SOBRE LOS QUE VERSARA LA LICITACION.

Los aspectos sobre los que versara la licitacion, se valoraran hasta un maximo de
100 puntos.

Para ellos se considera, en base a los objetivos mencionados de calidad del
servicio, que la mayor valoracién ha de corresponder al incremento de la cobertura, la
innovacion de Progamas de Fisioterapia y terapia Ocupacional, y la dotacion de
equipamientos para estos servicios, lo que supone un 55% de la valoracion total y
equivale a 55 puntos sobre los 100.

Prescindiendo del porcentaje de ponderacién de la oferta econémica, el segundo
criterio, valorado en un 15%, se asigna a la ampliacién del servicio con personal de
apoyo a las actividades de ocio y animacion.

En total, ambos criterios suponen un 70% de la valoracién de la oferta.

En consecuencia, los aspectos sobre los que versara la licitacion seran, por orden
decreciente de importancia, los siguientes:

1.- Cobertura del servicio, programas innovadores del equipo rehabilitador y
mejoras en equipamiento.

2.- Oferta econdmica.
3.- Mejoras por horario de incorporaciones de otros profesionales.
4.- Mejoras en la cualificacion de otros profesionales.
8. CRITERIOS DE PONDERACION DE LOS REFERIDDOS ASPECTOS.

La baremacion global de los criterios de licitacion mencionados valorados hasta un
maximo de 100 puntos, se distribuirdn de la forma siguiente:

1. Cobertura del servicio expresada en tiempo de dedicaciéon de los técnicos de
rehabilitacion: puntuacion maxima de 35 puntos, de los cuales se valorara a
razén de 1 punto por cada hora semanal que se amplie el servicio de Fisioterapia
y terapia Ocupacional, sin coste adicional para el Ayuntamiento.

2. Oferta de Programas Innovadores del equipo de rehabilitacion: puntuacion
maxima de 15 puntos. La valoracién se efectuara teniendo en cuenta los
objetivos de idoneidad, funcionalidad, actuaciones a llevar a cabo, criterios de
evaluacion y calidad. Por cada programa se valorara 1,5 puntos, y podran ir
referidos a la realizacién de talleres especificos dirigidos a los usuarios como a
la poblacion en general, tales como taller de prevencion de caidas en domicilio;
talles de uso de ayudas técnicas para la movilizacion de los encamados; charlas
informativas sobre patologias especificas y propias de la tercera edad, etc.
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Mejoras en equipamiento: puntuacion maxima de 5 puntos. Se valorara 0,5
puntos por cada 200 euros que se ofertan para la dotacion de otros equipos o
materiales recogidos en el inventario, relacionados con los Programas de
Fisioterapia y terapia Ocupacional.

Mejoras en dotacion de otros profesionales, puntuacién méaxima de 10 puntos.
De los cuales se valorara un punto por cada 10 horas/computo anual de
incorporacién de otras profesionales.

Mejoras en cualificacién de otros profesionales, puntuacion méaxima 5 puntos.
Se valoraran segun capacitacion de los profesionales que se afiadan al equipo
rehabilitador, considerando 2,5 puntos por cada profesional cualificado en
integracion o animacion socio cultural y 1 punto si son monitores de ocio.

Oferta econdmica, puntuacion maxima de 30 puntos, se valorara 3 puntos por
cada baja de un punto porcentual sobre el presupuesto base de licitacion.
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